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Introduccion

Se implementa una nueva aplicacion WEB para que las y los Agentes de
Recaudacion cuenten con la posibilidad de trasladar o modificar la
imputacion de pagos efectuados erroneamente en su actuacion como
responsables por deuda ajena conforme a lo normado en el primer
parrafo del art. 103 del CF.

Objetivo

Ofrecer una herramienta web que permita a los agentes de recaudacion
que hubieren efectuado pagos erroneos de sus obligaciones, modificar la
imputacion de los mismos reduciendo la carga administrativa que tales
solicitudes hoy representan.
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Funcionamiento general del sistema

Quien fuera agente accedera a la aplicacion ingresando a la Pagina de
ARBA, solapa Agentes. Debera seleccionar, en el apartado Tramites y Consultas.

ARBA ‘s Autogestion  Pagar  Vencimientos TrémilesCentmdeAyuda Jsipuricate J Q& QA=
SITIO DE TEST — a
Micrositios
| Agentes de Recaudacion - | -
[ ] [ L]
Alta, bajay Presentacion Regimenes Consultae Deducciones
Ingresos Brutos Catastroy modificacion de DDJ) de impresion y
Informacién scbre aktas, bajss, Geodesia Recaudacidn de . Exclusiones
certificados
Tramites para el registro fisico de
Registros Tramites y Adicional
seccionales Consultas Puertos

(DNRPA)
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ARBA s
SmopE Tes

Tramites y consultas

Embargo de derecho de crédita mensual Vencimientos y opciones de pago
1

Autogestién  Pagar  Vendmientos  Trdmites  Micrositios

Cambio de imputacion

pérrafo del art. 103 del CF, paralas situaciones expresadas en el articulo 4
delacitada norma legal.

Luego en la opcion "Cambios de Imputacion”

y clickear en acceder.

Para ingresar, debera identificarse con su CUIT

y Clave CIT. Cargados estos datos, debera

presionar "Ingresar" para comenzar a operar
dentro de la aplicacion.

6
Ingresa con tu Clave de Identificacion Tributaria (CIT)

Completd el formulario B Todavia no tenés tu Clave
de Identificacion Tributaria?

CULT./CULL/CD..

Ingres los 11 digitos sin guiones, espacios o puntos Solicita tu CIT

~~~~~~~ @ Conocé mas sobre la CIT

:Olvidaste tu clave? (Internos)
¢Olvidaste tu Clave Fiscal ARBA?
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Una vez que ingresa, se visualizara en la parte superior derecha la CUIT y
Razon social/Apellido y Nombre de quien sea Agente, y abajo se
encuentra el botdén “Cerrar Sesion”.

Abajo se visualizaran las solapas del menu de opciones que el usuario
podra utilizar.

Cambio de Imputacion - Constancia - Contactenos - Salir

AGENCIA DE RECAUDACION @
PROVINCIA DE BUENOS AIRES
Cambio de Imputacién - Agent 6n

Cambio de imputacion Constancia Contdctenos Salir
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Cambio de imputacion

Al seleccionar la opcion cambio de imputacion se visualizaran las
consideraciones generales para la utilizacion de esta aplicacion web, que
la/el usuaria/o debera aceptar para poder continuar.

AAGENGA DE RECAUDACION @
PROVINCIA DE BUENOS AIRES
ambio de imputacion Constancia Contdctenos salir

Solicitud de Cambio de Imputacién Web <vowveR

Consideraciones generales:

gestionar el cambio de impu
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‘Cambio de ion - Agentes de R

o Cargar datos ermoneos Confirmar cambio

En Motivo la/el agente debe seleccionar la opcion por la cual pretende
dar de baja el pago, pudiendo elegir entre tres opciones disponibles:
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Actividad errénea: Este motivo debe seleccionarse en caso de haberse
efectuado un pago por error en una actividad o impuesto equivocado.
La/el Agente deberd haber efectuado la rectificativa correspondiente a la
actividad por la que se pago, anulando la totalidad de las operaciones
declaradas y consecuentemente llevando el débito de la misma a valor O.
Sdlo se podra trasladar el pago al mismo periodo - ano/mes del excedente
(mensual 6 quincenal) en todas las actividades en las cuales se encuentra
inscripto (activo 0 cesado), ya sea de IIBB o Sellos.
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Régimen erroneo: Debe seleccionarse en caso de haberse efectuado un
pago por error a un régimen (retencion o percepcion), método (percibido,
devengado) o impuesto (sellos, ingresos brutos). La/el Agente debera
haber efectuado la rectificativa correspondiente a la actividad por la que
se pago, anulando la totalidad de las operaciones declaradas vy
consecuentemente llevando el débito de la misma a valor 0. Sélo se podra
trasladar el pago al mismo periodo - ano/mes del excedente (mensual 0
quincenal) en todas las actividades en las cuales se encuentra inscripta/o
(activa/o 6 cesada/o), ya sea de IIBB o Sellos.

10



Cambios de Imputacion web - Agentes de Recaudacion / Instructivo

Pago doble: Esta opcion debera utilizarse siempre y cuando la/el agente
haya estado inscripto en la actividad, en el periodo que pretende dar de
baja el pago. De no ser asi debera regularizar los deberes formales a
efectos de la prosecucion del tramite.

Para este caso el excedente debe ser igual o mayor a uno de los pagos, y
el periodo no debe registrar DDJ) rectificativas, mediante las cuales se
cambie el valor declarado por un monto inferior al original.

Si hubiera mas de un pago doble, primero se realizara la operatoria por el
mas antiguo, y luego se debera iniciar un nuevo tramite de cambio de
imputacion para el otro pago.

1
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En Impuesto debe seleccionar Ingresos Brutos o Sellos, dependiendo de
cual de los impuestos pretende dar de baja el pago.

ambio de Imputacion - Agentes de Recaudacion

° Cargar datos ermdnecs

12
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Actividad: Una vez elegido el impuesto se despliega un listado de las

diferentes actividades, en el caso de Ingresos Brutos se visualizaran las
siguientes:

ARBA saxsgumcn, ®

Cambio de Imputacidn - Agentes de Recaudacion

Cambio de ioutscon  Constancls  Contéctenos  Sav

Cambio de imputacién - cargar datos erréneos

@ Cavoa satos smonscs Confinmar camblo
yative Pago dotie -
impossto Togressh kos .

Acthidad

DE RETEN EMPRESAS © Wiersual - RETENCION
3- COOPDE PROVISION MINORISTAS(LEY 10345) - Mansual - PERCEPCION
2 REG DE RETENT DE AHORRO FINES DETERMIN - Mensual - RETENCION

ARBA s, ®

8 LIGUIDOS DERIV. PETROLEO - Mensual - PERCEPCION Camblo P ~Agentes de
\GROPECUARIA - Mensual - RETENCION

Mensual - RETENCION Cambio de imputacion Constencia Contéctenos Sair

17 - FINANCIERAS/BANC
TO PROVDE LC
5 - Meosual - RETENCION

I

Cambio de imputacién - Cargar datos erréneos

@ Caroar datos srrénsos Confirmar cambio

Motiva Pago doble v
Impuesto Ingresos brutos v
Actividad | Actividades

7-REGIMEN GENERAL DE PERCEPCIONES - Quincenal - PERCEPCION-PERCIBIDO =

Periodo 7 - REGIMEN GENERAL DE PERCEPCIONES - Monsual - PERCEPCION-DEVENGADO
7-REGIMEN GENERAL DE PERCEPCIONES - Mensual - PERCEPCION-PERCIBIDO

8- COMER DE COMB LIQUIDOS DERIV. PETROLEO - Mensual - PERCEPCION

10 - ACTIVIDAD AGROPECUARIA - Mensual - RETENCION

13 - MUNICIPALIDAD - Mensual - RETENCION

14 - ESTADO NACIONAL - Mensual - RETENCION

16 - ESTADO PROVINCIAL - Mensual - RETENCION

16 - SEGUROS - Mensual - RETENCION

17 - FINANCIERAS/BANCOS - Mensual - RETENCION

17 - FINANCIERAS/BANCOS - Mensual - PERCEPCION

20 - INSTITUTO PROV.DE LOTERIA Y CASINOS - Mensual - RETENCION

23 - HONORARIOS - Mensual - RETENCION

24 - REG ESPECIAL DE PERCEP. MEDICAMENTOS - Mensual - PERCEPCION

25 - REG ESPECIAL DE PERCEP. CERVEZAS - Mensual - PERCEPCION

26 - BANCOS - Quincenal - RETENCION

29 - ACTDESARROLLADAS EN AREAS COMER NO CONV - Mensual - PERCEPCION

30 - INTERMEDIARIOS PAGO/COMERCIO ELECTRONICO - Mensual - RETENCION

31 - ADICIONAL PUERTOS - Mensual - PERCEPCION
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Y en el caso de Sellos, las siguientes:

AAGENCIA DE RECAUDACION @
PROVINCIA DE BUENOS AIRES
Cambio de Imputacién - Agentes de Recaudacién

Cambio de imputacion Constancia Contéctenos Salir

Cambio de imputacion - cargar datos erréneos

o Cargar datos erméneos Confirmar cambio

Motivo Pago doble -

Impuesto Sellos ~

Actividad Actividades ~
11 - SOCIEDADES DE CAPITALIZACION Y AHORRO - Mensual - RETENCION

Periodo 1 - SOCIEDADES DE CAPITALIZACION Y AHORRO - Mensual - PERCEPCION

13 - MUNICIPALIDAD - Mensual - PERCEPCION

16 - SEGUROS - Mensual - PERCEPCION

16 - SEGUROS - Mensual - RETENCION

17 - FINANCIERAS/BANCOS - Mensual - PERCEPGION

17 - FINANCIERAS/BANCOS - Mensual - RETENCION

18 - ENTIDADES REGISTRADORAS - Mensual - RETENCION

20 - INSTITUTO PROV.DE LOTERIAY CASINOS - Mensual - PERCEPCION
21- EMPRESAS DE SERVICIOS ELECTRICOS - Mensual - PERCEPCION
22 - REGIMEN ESPECGIAL DE INGRESO - Mensual - PERCEPCION

22 - REGIMEN ESPECIAL DE INGRESO - Mensual - RETENGION

27 - REG.PER.SOBRE LIQ.Y RESUMEN TARJ.CREDITO - Mensual - PERCEPCION
Actividades

La/el Agente debera seleccionar la actividad por la cual pretende dar de
baja el pago.

14
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Periodo: sélo se permitira dar de baja pagos de periodos no prescriptos y
vencidos, en el caso de Ingresos Brutos desde el ano 2012 en adelante, vy en el
de Sellos 2017 en adelante.

AR B A AGENCIA DE RECAUDACION ®
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Camblo de Imputacion - Agentes de Recaudacion

Cambio de imputacién - Cargar datos erréneos

Impuesto

En “Ano” debera ingresar el correspondiente al pago que pretende dar de baja.

En “Mes” se desplegara un listado numérico de 1 a 12 para que el agente
seleccione el que corresponda.

Si se tratara de una actividad con presentaciones quincenales cuenta con el
item "Quincena” donde debe seleccionar “1” 0 “2" seguin corresponda. Cuando 1c
la actividad es mensual |la Unica opcion mostrada es “0”.
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Una vez ingresados los datos del periodo del que se va a dar de baja el
pago, vy al presionar continuar, se visualizaran los datos del pago cuyo
excedente se pretende trasladar y de elflos Periodo/s en que existe saldo
a pagar:

ARBA s o ®
PROVINCIA DE BUENOS AIRES
mmmmmmmmmmm ion - Agenies de Recaudacion

Cambia g imputacion Constncia  Contéctsnas sair

Cambio de imputacién - Confirmar cambio

argar datos endneos () Confirmar cambio

DDDDDDD

Monto excedente:

Periodos adeudados

16
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Si el pago a dar de baja no cumpliera con alguna de las condiciones para
realizar el cambio de imputacion por esta aplicacion web, la misma lo
advertira con un mensaje como los detallados a continuacion a modo de
ejemplo:

Cambia de Imputacian - Agentes de Recaudacion

Carmbio da imputacion Constanca Cantactencs Salr

Mensaje <voLver
Error

E-SrAgents, la actividad por la qua pretends realizar el rmite na se encusntra migrada a Cusnla Corrients. Dsbera ser reclamada a fravés. de una demanda de repsticidn
prace

Mensaje

B s Error

SCAGEAS 86 (EEIRIG U svENLD quE MOGITCH 8l s41300 original el rmite. Dsberd reiniciar s rdmite 8 factos da que lo Scontcids pusds validarss

17
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Para el caso de que el motivo seleccionado sea pago doble, primero se saldaran
las deudas de la actividad de la que se da de baja el pago, v luego las de las
demas actividades en las que se encuentre inscripta/o la/el Agente, siempre
empezando por la mas antigua.

La/el agente debe corroborar que los datos que muestra la aplicacion se
correspondan con el cambio de imputacion que desea realizar y seleccionar
“Confirmar cambio”

La aplicacién pedira la confirmacién, mostrando el siguiente mensaje:

Confirmar imputacion x

Sr. Agente, el cambio de imputacion solicitado tendra caracter definitivo,
no pudiendo volver a modificarse, salvo mediante demanda interpuesta
en los términos del art. 103 de CF 2011 y modif.

B

18



Cambios de Imputacion web - Agentes de Recaudacion / Instructivo

Si rechaza la confirmacion toda la operacién quedara sin efecto.
De confirmar la solicitud, el trdmite se dara por concluido.

Aclaracion: como no es requisito que el valor del crédito a dar de baja sea
equivalente al débito a cubrir y el mismo puede utilizarse para cubrir
saldos de mas de un periodo, se pueden dar dos casos al finalizar el
tramite:

-Que un periodo quede cancelado parcialmente. En este caso, el saldo
debera liquidarse por la aplicacion web de agentes de Recaudacion
correspondiente (IIBB o Sellos).

@51 Agente el cambio de imputacidn realizado no canceld totalmente el saldo
registrado. Para cancelar la obligacion debera liquidar la diferencia por la
Aplicacion web de agentes de recaudacion.’

-Que luego de la operacion el ultimo periodo al que se imputo el pago,
quede con un excedente. Este debera ser reclamado a través de una 19
demanda de repeticion presencial.
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Una vez confirmada la imputacion se visualizara la siguiente pantalla:

AAGENCIA DE RECAUDACION @
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Cambin de imp.taciin Cionstandn ContAtenns Fzlir

Cambio de imputacién - Imprimir constancia

Se imputo con éxito

Imprinir -:onsﬂncﬂ

20
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Seleccionando “Imprimir constancia”, se generara el comprobante de
Cambio de Imputacién. Una vez generado, la aplicacion ofrecera la opcion
de guardar o imprimir el formulario segun se necesite.

Por cada operacion que se realice la aplicacion asignara un numero de
identificacion, que en la constancia se puede visualizar en la parte
superior a la derecha.

21
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Constancia:

En esta opcidn la aplicacion ofrece al usuario la posibilidad de visualizar,
reimprimir o descargar elflos comprobante/s de Cambio de Imputacion
generado/s. La/el Agente debe seleccionar el ano en que se realizo el
cambio de Imputacion, y confirmar:

Cambio de Imputacion - Agentes de Recaudacion

Cambio de imputacion Constencia Contéctenos Sallr

Seleccione afo de imputacién de las constancias

22
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Luego seleccionar cual es la constancia que desea obtener y nuevamente
confirmar:

AGENCIA DE RECAUDACION @
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Cambio de Imputacién - Agentes de Recaudacion

Cambio de imputacién Constancia Contdctenos Salir
. -
Seleccione constancia <VOLVER
246468 13/10/2021 O
246478 14102021 O
246480 14/10/2021 O

23
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Contactenos:

Dentro de la aplicacion la/el agente encontrara este canal para poder
contactarse por problemas técnicos o por consultas generales.

Por problemas técnicos

AGENCIA DE RECAUDACION
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Tus datos

Nombre | apellido / razén secial * I |

cumicuiL - - Consulte su CUIL

Comeo electronico * | |

Verificacion de correo electranico * [ |

Telétono * Clesceniar 0 ) [ ]

Descripcion

Asunto [ Consulta web |

Detalle * J

Datos complementarios

N° dé afror del sistema [ 24
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Por consultas generales

Consultas

Datos del contribuyente v e

Nombre y Apellido / Razon Social

CUIT / CUIL
Q
Correo electrénico
Confirmar Correo electrénico
Telétone Autos Judiciales v
Ingres4 el nimero (sin 0 y sin 15)
Tipo de inmueble
Testing Real Das Decimales @ 10055
@ 20025
Datos de contactov © & 30075
. . Datos escritura de constitucién del fideicomiso v
Objetos Imponibles~ ©
FECHA calendario dd/mm/aaaa [u]
Impuesto
N Numers de Escritura
Seleccionar. v
Nombre y Apeliido del Escribano Autorizante
Registro Notarial Interviniente
Detalles del reclamo~ ©
2000 caracteres restantes -
BloqueFlexiblePrueba Oct2021 v
Fecha @ 2021-10-01
@) 2021-10-30
Brueba CUIT
Documentacion adjunta v orueheDesplegeble S .
Prueba entero
Agregé la documentacién [
Formatos aceptadas: rar, 7ip, .doc, .docx, pdf o jpg FrusbaCheck g 'H‘;;“’““‘“‘
Seleccionar archiva | Ningune archivo selec - Inmobiliario
@) Sellos
Tené en cuenta que es posible adjuntar sélo un archivo por presentacién. Prueba monto con decimales
El tamaii & d hi itic de 45 Mb.
mafic méximo de archivo permitido es de Fech texto P 5

25
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